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PROFILO AZIENDALE

HSI SIRIO Business Software SA nasce nel 1989
dall’unione di professionisti dell’informatica,
dell’elettronica, della gestione aziendale e contabile,
decisi a mettere a disposizione il proprio know-how alle
aziende di ogni dimensione e categoria.

L’elevata qualità di un prodotto come SIRIO Business
Software, ci posiziona sul mercato svizzero come i leader
nello sviluppo di sistemi gestionali.

SIRIO Business Software è molto di più che un semplice
applicativo gestionale. Oltre alle caratteristiche standard,
adatte ad ogni settore, infatti, dispone di speciali moduli
sviluppati per differenti gruppi merceologici.

La nostra filosofia aziendale è improntata sul concetto di
consulenza: il nostro scopo è quello di analizzare le
necessità dei clienti per offrire soluzioni su misura in
grado di metterli in condizione di operare al meglio nel
loro settore.

La chiave del nostro successo sono i nostri prodotti,
realizzati e adattati sulla base delle continue esigenze di
mercato con funzionalità specifiche per i settori più
importanti.

Oltre tremila licenze vendute in Svizzera e all’estero fino
ad oggi sono la migliore garanzia dell’eccellenza del
nostro prodotto.



l nostro software, strutturato per piccole, medie e
grandi aziende è compatibile al 100% con Office.

È stato testato per Windows 98, ME, NT4, 2000, XP 
e 2003 o superiore.

Con la tecnologia client/server e l’accesso ai dati tramite
SQL il prodotto è stato sviluppato per l’uso di più utenti
contemporaneamente, che, attraverso un’interfaccia di
semplice uso, possono anche condividere dati di diverse
aziende (mandanti).

L’esecuzione delle registrazioni è estremamente rapida e
la sua memorizzazione avviene in automatico.

Il programma può essere adattato alle esigenze dei
singoli utenti attraverso la personalizzazione del desktop
e delle griglie.

Oltre 800 stampe diverse vengono fornite nel modulo
standard e gestite con Crystal Reports.

Con l’utilizzo delle più moderne tecnologie e il linguaggio
di programmazione C ++ di Microsoft, HSI SIRIO
Business Software SA ha sviluppato interamente questo
prodotto, tradotto integralmente anche in lingua tedesca,
che viene costantemente potenziato e aggiornato.

SICUREZZA

Gestione utenti/mandanti mediante password con diritti e limiti di
accesso.

Protocollo di ogni registrazione con data/ora di immissione, modifica e
utente.

Possibilità di inserimento di blocchi utente per evitare l’esportazione
dei dati dalle griglie in altre applicazioni.

TECNICHE DI SVILUPPO

Sviluppato interamente da HSI SIRIO Business Software SA.

Linguaggio di programmazione utilizzato: C++ di Microsoft.

Utilizzo delle tecnologie più moderne (COM/COM+).

Tecnologia client/server.

Accesso ai dati tramite SQL.

Applicazione gestionale in ambiente
Windows, adatto per sistemi: Windows 98, 

ME, NT4, 2000, XP e 2003 o superiore 

Compatibile al 100% con Office

Numero illimitato di utenti

Interfaccia utente di semplice uso

Gestione di illimitate aziende (mandanti)

Possibile condivisione dati delle varie
aziende (mandanti)

Applicativo strutturato per piccole, medie e
grandi aziende

Dati proposti in griglie con dimensioni illimitate

Estrema velocità nelle registrazioni

Gestione di finestre a griglia, con ordinamento
delle colonne a seconda del bisogno e

sovrapposizione delle finestre

Ricerca dati in modo veloce con diverse funzioni

Possibilità di avere più finestre aperte nello
stesso momento e passaggio dall’una all’altra in

modo istantaneo

Avanzamento rapido attraverso il tasto “enter”

Memorizzazione automatica delle registrazioni
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STAMPE

Utilizzo di Crystal Reports.

Stampe personalizzabili.

10 livelli di sicurezza sulle stampe.

Più di 800 stampe diverse come standard.

Ricerca di dati direttamente nelle stampe.

Utilizzo delle stampanti di Windows in modo automatico.

Stampe disponibili in varie lingue.

ORGANIGRAMMA O IMMAGINE

sirio business software®
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STRUTTURA

SIRIO Business Software è strutturato in diversi moduli
che consentono la composizione di un pacchetto
applicativo a seconda delle specifiche esigenze.

Gestione replicazione indirizzi anagrafici su più
aziende (mandanti)

Accesso alle funzioni tramite icone

Desktop e griglie parametrizzabili per ogni
utente

Modularità: il programma può essere esteso in
qualsiasi momento, SIRIO Business Software
riconosce automaticamente i nuovi moduli
installati

Integralmente tradotto in lingua tedesca

Il programma viene costantemente potenziato
e aggiornato

Possibili personalizzazioni
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I l modulo Contabilità Generale e Finanziaria è in grado 
di gestire il piano dei conti, di creare registrazioni singole
e multiple, di ottenere e stampare un bilancio ed un
conto economico anche in forme riclassificate.

La gestione dell’IVA è completamente automatica e
prevede la possibilità di aggiornare, da parte dell’utente in
modo autonomo, le eventuali variazioni di aliquota.

La consultazione, ricerca dell’archiviazione dei dati IVA,
sia tramite “gruppo”, codice impostazione e relativo
conto contabile è facile e rapida.

I nostri partitari debitori e creditori offrono un’analisi
dettagliata sulla situazione di ogni singolo cliente o
fornitore con la gestione del limite di credito sulle
forniture. La gestione degli incassi, anche rateali, tramite
PVR (ZED) avviene in modo automatico, anche attraverso
internet.

Offriamo la possibilità di una gestione e scadenzario dei
pagamenti totalmente automatizzata tramite apparecchio
“Giromat 130” o “MyPen Light”.

L’invio dei pagamenti tramite file DTA è stato allineato
agli ultimi standard come IBAN e conto cifrato.

Inoltre, il software è in grado di gestire in modo
automatico i ratei e i risconti attivi e passivi attraverso la
semplice impostazione del periodo di validità al momento
dell’imputazione delle fatture.

È presente inoltre la possibilità di collegare più contabilità
tramite la nostra funzione “consolidato” al fine di poter
presentare un bilancio ed un conto economico integrato.

Gestione diverse aziende (mandanti)

Gestione mezzi liquidi

Valuta base delle diverse contabilità libera (CHF,
EUR, USD, ecc.)

Ricerche avanzate su dati contabili e partitari
debitori/creditori, tramite diversi filtri

Illimitati periodi contabili sempre in linea

Valute estere illimitate e diverse tabelle per
l’impostazione dei cambi

Estratto conto virtuale in griglie (modificabile
direttamente)

Registrazioni transitorie di fine anno con storno
automatico

Memorizzazioni di registrazioni ricorrenti
tramite un “classificatore”

Allineamento cambi automatico o con
registrazione manuale

Archivio indirizzi generico, con dati di base
aggiuntivi, persone di contatto e annotazioni

Ricerca automatica dei codici di avviamento
postale o del paese

Chiusure contabili in modo provvisorio o
definitivo

Visualizzazione e ricerca dei dati di periodi
contabili chiusi definitivamente

Gestione di vari tipi di bilancio, semplice o con
confronto anno precedente

Piano dei conti con struttura in classi, gruppi e
sottogruppi

Gestione dei conti d’ordine

Gestione Budget: confronto con bilanci e conto
economico, stampe di analisi chiare secondo
necessità

CONTABILITÀ FINANZIARIA
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l modulo Contabilità Salari e Stipendi, riconosciuto a
norma di legge, è in grado di gestire un numero illimitato
di dipendenti, procedendo ad una loro suddivisione tra
dipendenti attivi e quelli non più in forza in azienda.

La frequenza delle elaborazioni è determinabile
dall’utente stesso (giornaliera, settimanale, quindicinale,
mensile ecc.).

La gestione delle costanti di legge è parametrizzabile in
tabelle con la distinzione uomo e donna.

È prevista, oltre ad una gestione automatica degli assegni
figli e di formazione, il controllo del pagamento, il
conguaglio e la loro sospensione.

È possibile l’elaborazione automatica a seguito
dell’importazione dei dati da un qualsiasi rilevatore di
presenze.

L’anagrafica prevede una gestione totale dei dati,
comprensiva dello storico sull’evoluzione dei salari e degli
stipendi, con la possibilità di porre una limitazione a livello
di accesso.

È inoltre possibile imputare il dipendente a più centri di
costo per una migliore analisi contabile.
Il nostro programma prevede anche il conguaglio in
automatico e retroattivo delle variazioni di tabella relative
alle imposte alla fonte.

CONTABILITÀ SALARI E STIPENDI
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Assegnazione di gruppi dipendenti per utente
(gestione quadri)

Immissione diretta di registrazioni giornaliere
sul dipendente

Gestione di conteggi base a partire dal piano
dei conti

Accesso al conteggio dipendente direttamente
dall’anagrafica

Possibilità di gestire più conteggi nello stesso
mese (pagamento anticipato, tredicesima, ecc.)

Possibilità di gestire più entrate/uscite dei
dipendenti durante l’anno con una sola

anagrafica

Chiusura/riapertura conteggio in caso di
mancata/errata chiusura

Gestione ventilazione dei progetti centri di costo
in percentuale

Gestione costanti di legge: inserimento 
dei parametri di utilizzo di ogni conto, 

per uomo e donna

Conguaglio mensile sui massimali annuali di
legge per AD e SUVA

Arrotondamento conteggi ai 5 centesimi o al
centesimo

Verifica età minima e di pensionamento
automatica

Gestione quota esente AVS e importo non
soggetto AVS

Consulto delle elaborazioni precedenti
direttamente dal conteggio

Gestione ore di lavoro stabilite nel mese (es:
calendario edilizia) 

Collegamento contabile per il 
riporto registrazioni in modo automatico,

analitico o riassuntivo

Gestione del riporto contabile per differenti
dipendenti su conti diversi

Ricerca automatica clearing di banche svizzere

Gestione di formule di calcolo sui conti

Gestione imposte alla fonte in base al permesso
di lavoro, secondo la normativa prevista negli

Accordi Bilaterali

Conteggi di legge su moduli ufficiali 
(approvati AVS, SUVA, IF)

Gestione certificati di salario
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l modulo Gestione Ordini è in grado di redigere i
documenti relativi ad offerte, conferme d’ordine,
bollettini di consegna, fatture con relativa polizza PVR
(anche in euro), note di credito e ordini ai fornitori.

I documenti controllano il limite di credito assegnato
al singolo cliente.

È prevista la gestione delle fatture anche con pagamento
rateale.

È possibile anche il controllo della disponibilità virtuale
del magazzino sulle conferme d’ordine, la prenotazione
degli articoli inseriti nelle stesse e la creazione
in automatico di ordini ai fornitori.

Anagrafica con diversi indirizzi di fornitura
memorizzabili

Ricerca automatica dei codici di avviamento
postale o del paese

Diversi nomi memorizzabili per gruppo di
documenti ed in diverse lingue (italiano,
francese, tedesco e inglese)

Definizione di diversi tipi di numerazioni:
manuali e automatiche

Documenti in diverse valute

Intestazione e piè di pagina personalizzabili

Prestazioni memorizzabili

Gestione di testi liberi e articoli liberi

Gestione sconti in percentuale o come importo

Gestione maggiorazioni in percentuale o come
importo (spese spedizione, ecc.)

Gestione automatica dell’IVA per gli sconti e le
maggiorazioni

Documenti con contropartite contabili e centri di
costo illimitati

Gestione polizze PVR (blu o arancioni) sulle
fatture, anche in euro

Gestione stampa delle rate su polizze PVR

Termini di pagamento personalizzabili
per ogni cliente 

Trapasso di più bollettini in un’unica fattura
per cliente

Statistica vendite analitica, riassuntiva, ecc.

Gestione della cessione di credito alla 
Factors AG

Riporto parziale di offerte, conferme d’ordine

Automatismo creazione bollettini di consegna,
evasione totale o parziale

Gestione registrazioni mensili

Gestione contratti di abbonamento o affitto

GESTIONE ORDINI

II
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l modulo Prestazioni, particolarmente indicato
per fiduciarie, studi legali e società che gestiscono
la fatturazione mediante le ore prestate, è caratterizzato
da un’estrema facilità di utilizzo e dalla possibilità
di un’analisi produttiva dei dipendenti con la
determinazione del costo delle prestazioni per ogni
singolo mandato relativamente ad un determinato
periodo di interesse.

È caratterizzato dal ripristino automatico delle prestazioni
relative a fatture cancellate. Funzione che si rivela
estremamente utile al fine di ottenere sempre un
accurato addebito dei costi.

Gestione illimitata di mandati per ogni cliente

Prestazione con costo interno ed esterno e con
possibilità di una sua determinazione legata al

dipendente o al mandato, e al periodo

Collegamento al partitario debitori
degli anticipi conto cliente

Gestione di prestazioni di rifatturazione
collegata al partitario creditori

Gestione di prestazioni fisse (onorari,
abbonamenti, ecc.) da elaborare periodicamente

Collegamento con il centro di costo della
contabilità generale (per analisi più approfondite)

Definizione del responsabile del mandato

Separazione delle registrazioni per tipo di utente

Fatturazione periodica, riassuntiva per tipo,
riassuntiva per prestazione e analitica

Elaborazione di una pre-fatturazione

Scelta in automatico dell’aliquota IVA per
periodo di competenza

Gestione di diversi stati delle registrazioni 
(da fatturare, sospese, fatturate)

Ripristino delle prestazioni relative
a fatture cancellate

Riporto delle ore lavorate nella contabilità
salari e stipendi

Immissione delle ore in modo sessagesimale
(orario), o centesimale 

Visione immediata delle ore registrate
giornalmente per singolo utente

Report per l’analisi delle ore produttive 
dei dipendenti

Piano prestazioni suddiviso in onorari, spese,
esborsi, rifatturazione, anticipi e altro

Gestione registrazioni fisse

Ricorrenza di elaborazione
(mensile, trimestrale, semestrale e annua)

Interfaccia per la gestione delle periferiche
(fotocopiatrici, telefoni, fax e centralini

telefonici)

GESTIONE PRESTAZIONI

II
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l modulo Magazzino permette la completa gestione di
un numero illimitato di magazzini e di articoli relativi a vari
gruppi merceologici.

Con questo sistema vengono gestiti gli articoli sostitutivi
ed equivalenti, gli imballi su ben quattro livelli e le
posizioni principali e di riserva del magazzino stesso.

Sono previste diverse stampe di statistica e di controllo,
sempre con la possibilità di gestione in lingua italiana,
francese, tedesca e inglese.

La gestione integrata del sistema “PiccoLink” permette
un controllo dell’inventario sicuro e rapido, tramite un
terminale remoto e la lettura del codice a barre con la
possibilità di generare automaticamente un bollettino di
consegna per il cliente con lo scarico in automatico del
magazzino e l’eventuale emissione dello scontrino di
cassa.

Gestione articoli presenti da magazzino e da
catalogo (solo per listino prezzi)

Gestione dei componenti (articoli composti,
pezzi di ricambio che compongono un articolo)

Diverse stampe di statistica e controllo: 
liste prezzi, giacenze stock, movimenti
magazzino, ecc

Funzione di controllo inventario 

Inventario FIFO, LIFO, Prezzo Medio

Storico dei controlli effettuati

Multilingua sugli articoli di magazzino (italiano,
francese, tedesco e inglese)

Gestione lotti di produzione con scadenza
per articolo

Visione immediata di: giacenza globale,
per magazzino, per lotto o lotto/magazzino

Visione immediata dei movimenti

Funzione di ricalcolo prezzi con diverse selezioni

Prezzi per clienti personalizzati, prezzi in valuta
estera

Gestione delle “azioni” su articoli e/o clienti

Codice articolo sia numerico che alfanumerico

Due livelli di codice a barre, per articolo o
articolo/fornitore.

Assegnazione delle dimensioni dell’articolo

Gestione di 4 differenti prezzi di vendita e 4
sconti sull’articolo, parametrizzabili per cliente,
classi di clienti o categoria di clienti

Controllo del prezzo minimo di vendita

Lista dei possibili fornitori con dati di base
per il singolo articolo

Gestione delle quantità minime iniziali con
valore per il singolo articolo

Gestione di differenti magazzini con un’unica
anagrafica articolo

Gestione per inserimento note

Visione e controllo per ogni articolo delle
quantità in ordine, da prenotare e riservate

Ritorno merce dal cliente con ricarico 
in magazzino

Ritorno merce al fornitore con scarico 
di magazzino

GESTIONE MAGAZZINO 

II
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l modulo Registratore di Cassa è stato studiato al fine di
renderne il suo utilizzo estremamente veloce e semplice.

È in grado di gestire più casse virtuali in un unico negozio
e può essere abbinato al sistema “PiccoLink” per la
creazione diretta da terminale remoto di uno scontrino di
cassa.

La gestione delle vendite “Tax Free” è automatica ed è
prevista una funzione di carico e scarico diretto della
merce con la gestione di bollettini e fatturazione in
abbinamento al modulo gestione ordini.

Nella gestione degli incassi è prevista un’interfaccia
con i lettori di carte (Visa, Mastercard, EC, Postcard, ecc.)
che verifica la validità e la copertura delle stesse.

Attraverso apposite “tessere fedeltà” è possibile
provvedere al riconoscimento automatico del cliente e
all’applicazione di prezzi e sconti personalizzati.

REGISTRATORE DI CASSA (POS)

II

Utilizzo del lettore codice a barre

Incassi in contanti, a credito o tramite
carte di credito

Gestione bollettini e fatturazione (solo in
abbinamento con il modulo gestione ordini)

Registrazione automatica degli incassi
in contabilità

Elaborazione giornaliera o periodica

Registrazione divisa per ogni cassa

Possibilità di registrazioni di storno

Scontrini con numerazione consecutiva

Gestione automatica dello scarico merce

Prezzi particolari per articoli e clienti

Gestione delle “azioni” per un determinato
periodo

Sconti particolari su di un determinato
gruppo di clienti
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Funzionamento e utilizzo intuitivo e veloce

Gestione delle marche in principali e secondarie

Gestione tariffe lavori in garanzia per ogni marca

Possibilità di creare una lista accessori
per marca e modello

Gestione automatizzata delle scadenze
periodiche come CO, NOX ecc. 

Possibilità di stampare lettere di invito ai clienti
per l’effettuazione del controllo gas di scarico e
dei controlli periodici programmati

Gestione delle cartelle di lavoro, suddivise in:
da fatturare, interne, in garanzia

Gestione delle tariffe interne ed esterne
della manodopera

Gestione delle vendite ed acquisti veicoli, con
creazione automatica di fatture e note di credito

Possibilità di gestire un contratto di vendita con
più di una ripresa

Verifica, in qualsiasi momento, della
dichiarazione IVA relativa alla compravendita
delle auto d’occasione

Gestione manodopera all’interno della cartella
di lavoro con imputazione analitica delle ore

Gestione auto dei clienti, del garage e in arrivo

Gestione amministrativa dei servizi delle auto a
noleggio completamente automatizzata

Gestione affari: costante controllo delle
compravendite e relativi margini di guadagno

Codifica in UL (unità di lavoro) dei tempi di
esecuzione necessari

Calcolo della capacità lavorativa di ogni settore
sulla base delle UL attribuite ad ogni fase di
lavorazione

IRIO Garage è un programma in grado di gestire
l’organizzazione giornaliera degli appuntamenti,
l’assegnazione automatica di una cartella lavoro ad ogni
veicolo, la pianificazione degli interventi e il monitoraggio
dello stato di avanzamento delle fasi di lavorazione.

Provvede al coordinamento del personale in relazione ai
lavori da eseguire ed alle priorità assegnate, ed è in grado
di effettuare una previsione della durata di ogni
intervento.

Grazie alla flessibilità dei suoi moduli, SIRIO Business
Software per garage, offre la possibilità di gestire un
contratto di vendita con più di una ripresa, i contratti di
vendita e di acquisto con la generazione automatica di
fatture e note di credito.

Con il terminale remoto “PiccoLink” viene ottimizzata la
gestione della rilevazione del tempo delle riparazioni, la
stampa delle cartelle lavoro e le note inerenti le
riparazioni effettuate.

SIRIO GARAGE

SS
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bbiamo provveduto alla realizzazione di funzioni
specifiche per alcune categorie merceologiche al fine di
proporre delle soluzioni personalizzate.

FIDUCIARIE

Oltre alla parte contabile completa ed alla gestione del
personale, SIRIO Business Software offre il modulo
prestazioni. Questo modulo gestisce il "Time Billing" giornaliero
caricando onorari, spese, esborsi e mandati fissi.
Grazie a questa esclusiva funzione, si ottiene la fatturazione
diretta al periodo determinato ed una analisi dettagliata e
completa di tutte le voci fatturabili e non, direttamente in ogni
singolo centro di costo.

COMMISSIONI PARITETICHE E SINDACATI 

Per la gestione delle commissioni paritetiche abbiamo creato
un’apposita funzione particolare per controllare le quote
versate dalle aziende. Viene gestita, oltre ad una situazione
anagrafica completa, l’emissione dei tre formulari trimestrali
con relative fatture, il formulario di conguaglio e la lista dei
dipendenti di ogni azienda.
Viene inoltre gestito l’eventuale rimborso della quota sindacale
al dipendente se quest’ultimo appartiene già ad un altro
sindacato.

CASINÒ

Nel modulo “salari e stipendi” è stata realizzata la funzione
specifica “Casinò” per la gestione e ripartizione automatica
del “Tronc”. 

CARROZZERIE

La funzione sviluppata per le carrozzerie prevede la
compilazione e la stampa in automatico per la cessione del
credito con i dati del cliente e del suo veicolo, dopo aver
provveduto all’inserimento dei dati della fatturazione.

IMPRESE DI COSTRUZIONE

Nel modulo “salari e stipendi” è stata prevista la funzione per
la gestione del salario costante per i settori dell’edilizia e della
pavimentazione stradale. In abbinamento ai centri di costo è
possibile ripartire la forza lavoro di ogni operaio su diversi
cantieri, ottenendo un preciso risultato di analisi dei costi.

SOLUZIONI VERTICALI

AA
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IMPRESE DI PITTURA

La funzione per le imprese di pittura permette di gestire i due
periodi di computo salariale dopo l’aumento del mese di aprile,
provvedendo al conguaglio automatico dello stipendio annuale
in dicembre in base alle ore prestate in tutti i mesi.

IMPRESE DI PULIZIA

Il modulo “prestazioni”, espressamente implementato su
SIRIO Business Software con la funzione per le imprese di
pulizia, gestisce il calcolo del tempo di lavoro del personale
caricando onorari, spese, esborsi e mandati fissi.
Si ottiene così la fatturazione automatica ed un’analisi
dettagliata e completa di tutte le voci, direttamente anche nei
centri di costo.
Si ottiene inoltre una statistica ed un’analisi per cliente e per
ogni cantiere di lavoro. 

COMMERCIO BIBITE

Il modulo “magazzino” dispone di una funzione per il settore
commercio bibite che facilita la gestione degli imballi.

MACELLERIE

Il modulo “gestione ordini” è stato arricchito della funzione
“registrazioni mensili” che permette di caricare
quotidianamente un bollettino di uscita merce al fine di
consentire la creazione a fine mese, in modo totalmente
automatico, di una fattura riepilogativa.

PANETTERIE

Il modulo “gestione ordini”, arricchito della funzione
“registrazioni mensili” permette di caricare quotidianamente un
bollettino di uscita merce al fine di consentire la creazione a
fine mese, in modo totalmente automatico, di una fattura
riepilogativa. Offre inoltre la possibilità di assegnare ad ogni
giorno della settimana il caricamento di una quantità di merce
da fatturare.

GARAGE

Per soddisfare le particolari esigenze di questa categoria 
è stato sviluppato il modulo “garage” che permette di gestire 
in modo efficiente la pianificazione degli interventi,
l’organizzazione del personale e l’amministrazione 
dei servizi offerti.

Agenzie viaggi

Alberghi e ristoranti

Associazioni

Aziende agricole

Banche

Cartolerie

Cave marmi e graniti

Cliniche

Commercio alimentari

Commercio benzina

Commercio illuminazione

Commercio libri

Enti pubblici

Imprese generali

Industrie

Installatori impianti elettrici e telefonici

Installatori sanitari e riscaldamenti

Liberi professionisti

Locali pubblici

Negozi di animali

Negozi di arredamento

Ospedali

Scuole

Società di informatica

Società di servizi

Società di trasporti

Società finanziarie 

Società immobiliari

Società Import/Export

Studi di architettura

Studi di ingegneria

Studi legali-notarili

Studi medici

Studi televisivi

Tipografie

Uffici esecuzione e fallimenti

Vetrerie

Altre tipologie di aziende hanno implementato il
prodotto SIRIO Business Software per la propria
gestione:
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Fiduciarie

Commissioni
paritetiche/sindacati

Casinò

Carrozzerie

Imprese di costruzione

Imprese di pittura

Imprese di pulizia

Commercio bibite

Macellerie

Panetterie

Garage

Distribuzione

TABELLA RIASSUNTIVA DELLE FUNZIONALITÀ 
PER CATEGORIA
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CONSULENZA

Punto di forza di SIRIO Business Software è sicuramente
quello di poter essere continuamente adattato a
specifiche problematiche e a nuove ed ulteriori richieste
dell’utente.

La capacità dei nostri consulenti nel cogliere le particolari
esigenze del cliente e la loro esperienza pluriennale,
permettono di creare soluzioni “su misura”.

Il nostro team offre prestazioni in materia di analisi,
consulenza generale, studio di automatismi, reports,
implementazione, formazione e quant’altro necessario
per l’organizzazione di un’azienda.

SERVIZI

ASSISTENZA

Il servizio Hotline nasce per offrire all’utente un supporto
rapido sul corretto uso del prodotto.

Personale qualificato garantisce risposte puntuali e
precise al fine di soddisfare al meglio ogni richiesta.

AGGIORNAMENTO

SIRIO Business Software viene costantemente
aggiornato e migliorato per rispondere in modo efficace
ad un mercato in continua evoluzione.

Il team di sviluppo presta particolare attenzione ai
suggerimenti degli utenti, migliorando e aggiungendo
nuove funzionalità e gli aggiornamenti necessari dovuti a
modifiche di legge.
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